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Ytterligare ett pandemidr har passerat. Ett ar dir restriktioner-

na har svingt fram och tillbaka och gjort arbetsvardagen annor-
lunda for manga. Det till trots sa fortsitter utvecklingen och

samverkan pa Héglandet - {5r vi gor det s3 bra tillsammans!

Haéglandsforbundet ir en viktig del f6r att medlemskommu-
nerna ska kunna leverera service och gjinster till kommuninvi-
narna och pa det sittet skapa virde och ett bra liv for alla som
lever och bor hir. Haglandets IT ser till att alla kommunala
verksamheter har modern och siker IT, vilket varit sirskilt
viktigt nu med distansundervisning och hemarbete f6r minga.
IT-sikerhet ir i fokus och vi har lirt oss hur sirbart det ir «ill
exempel genom attacken mot Kalix kommun. Det kan lamsla
alla verksamheter i kommunerna. Hir tar Hoglandets I'T ett

stort ansvar for att arbeta proaktivt med I'T-sikerhet.

Haglandets familjeritt dr den verksamhet i fdrbundet som har
direktkontakt med kommuninvinarna. Det ir en stabil och

trygg verksamhet som I6ser sina arbetsuppgifter pd ett kompe-
tent sitt. Det ir fascinerande att f6lja hur snabbt de stiller om
verksamheten i och med nya lagkrav och andra yttre forutsitt-

ningar,

Vir nya verksamhet, Higlandets ekonomiservice, slog upp
portarna den 1 december och innebir ekonomiservice till alla
medlemskommunerna gillande fakturering, leverantorbetal-
ningar och in- och utbetalningar. De har fitt en flygande start

efter ett ir med mycket arbete for att fi verksamheten pi plats.

Mitt férsta ar som ordforande har varit spinnande och lirorike.
Det har dock varit lite trikigt att inte fullt ut kunna fi vara
med mer direke i verksamheten pa grund av pandemin. Men
det hoppas jag kunna ta ifatt under 2022 om utvecklingen av

pandemin fortsitter att gi t rite hall.

ORDFORANDE HAR ORDET

ORANDE HAR ORDET

Anneli Tellmo har kommit in som ny férbundsdirektdr med
stort driv och tillsammans med sin kompetenta personal har
hon fatt mycket gjort pd ett tryggt och sikert sitt. Inte en enda
ging har jag kint att hela havet stormat.

Jag dr stolt dver att fA vara ordférande for virt gemensamma
kommunalférbund dir ledordet ir tillsammans. Tillsammans
i samverkan, Alla medlemskommuner kommer med olika
ingdngsvirden vilket ger styrka och innehall till virt samarbete

for att na service och effektivitet.

2022 ir hir och nu ser vi framit genom att utreda om fler sam-

arbetsomraden. Pi forslag finns omriden som alkoholhand-

liggning och miljé och bygg.

Henrik Tvarno, ordférande 2021-2022
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Haéglandsforbundet har fem medlemskommuner. Dessa ir

Aneby, Eksjo, Nissjo, Sivsjo och Vetlanda.

Haéglandsforbundet ir en plattform for att samordna verksam-
heter dir kommunerna anser det vara fordelaktigt att driva en
gemensam organisation. Férbundet har ocksi en samordnande
roll i frigor som viicks av kommunerna och dir kommunerna

vill se héglandet som en viktig spelare.

Direktionen ir fdrbundets beslutande organ. Varje kommun-
fullmiktige viljer, bland sina ledaméter och ersittare, tvi leda-
moter och tvi ersittare. Direktionen viljer, bland sina
ledamoter, ett arbetsutskott med tre ledaméter och tva ersitta-
re. Arbetsutskottet bereder drenden till direktionen. En familje-
rittsnimnd finns inrittad. Familjerittsnimnden bestir av fem
ledaméter, en fran vardera medlemskommun och de ansvarar

for familjerittens drenden.

Forbundet bestir av tre verksamheter: Hoglandets ekonomi-
service (HES), Héglandets familjeritt, Hglandets IT (HIT),

samt ett kansli.

Forbundet leds av forbundsdirektéren. Férbundet har samman-

lagt 96 anstillda.

Forbundets syfte ir att utveckla och férdjupa samarbetet mellan
medlemmarna for att dstadkomma utveckling och effektivt
resursutnyttjande. Forbundets verksamheter ska till 6vervigan-
de del omfatta samtliga medlemskommuner. Milsittningen och
grundtanken med férbundets verksamhet ir att i samverkan
mellan medlemskommunerna bedriva viss kommunal verk-
samhet s kostnadseffektivt och rationellt som méjlige. Utifran
detta syfte, milsittning och grundtanke finns en vision och
virdegrundsord framtagna for Hoglandsférbundet.

STYRNING OCH UPPFOLINING AV
VERKSAMHETEN

Budget och internkontroll

Direktionen beslutar om ett budgetdirektiv. Budgetdirektivet
ligger till grund for fdrbundets arbete med budget. Direktionen
beslutar, efter forslag frin arbetsutskottet, att limna budgeten
for samrid till medlemskommunerna. Efter samrdden limnar
medlemskommunerna tillbaka budgeten till forbundet med
eventuella kommentarer. Efter eventuella justeringar limnar

direktionen, efter forslag frin arbetsutskottet, aterigen budgeten

REVISION
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till medlemskommunerna for godkinnande och i slutet av dret

faststiller direktionen budgeten for kommande ir.

Internkontrollplan upprittas i borjan av varje nytt verksamhets-

ir och antas av direktionen efter forslag frin arbetsutskottet.

Ledningen f6r Hoglandsforbundet bestir av forbundsdirekes-
ren som genom en férbundsovergripande ledningsgrupp (FLG)
styr och foljer upp verksamheten. Inom HIT finns en led-
ningsgrupp som pa liknande sitt styr och foljer upp verksam-
heten inom HIT (LG HIT). Ledningsgrupperna behandlar
verksamhetens mal, budget, uppfoljning, internkontroll och
styrdokument och limnar férslag till arbetsutskottet for bered-

ning infér behandling av direktionen.

Uppfdljning

Uppféljning av férbundets budget och verksamhetsplan gors i:
+  Tertialrapport per sista april

+  Delarsrapport per sista augusti

+  Arsredovisning per sista december

Utéver dessa rapporter gors budgetuppfoljning inklusive prog-
nos for minaderna: februari, mars, maj, september, oktober och

november.

Internkontrollplanen redovisas i anslutning till drsredovisning-

HANDELSER AV VASENTLIG BETYDELSE

Under aret har Hoglandets I'T fokuserat pa att implementera
den antagna strategin for datacenter. Rent praktiskt har detta
inneburit flytt av alla system frin vira tidigare serverhallar i
Jonképing och Sivsjo till serverhallar drivna av Tele2. Planen
har varit att bli klar med detta arbete under 2021, vilket verk-
samheten har klarar av. P4 grund av att stort fokus har lagts pa
datacenterprojektet har HIT behdvt prioritera ner arbete med
andra delar av sin verksamhet. Funktionsmissigt ger den nya
datacenterstrategin kommunerna tillging till ny teknik som i
sin tur gor det mer mdjligt till en mer flexibel, kostnadseffektiv

och sikert leverans.

Pi arbetsutskottet 1 juni togs beslut om att stilla sig bakom det
utredningsuppdrag som kommundirektdrerna tagit fram kring
att se Sver mojligheterna till en Hoglandsgemensam gymnasie-
samverkan. Arbete med den fortsatta utredningen pibdrjades

mer aktivt i augusti och skolcheferna tillsammans med gymna-

siecheferna arbetar med utredningen.

Under 3ret har férbundet och framférallt kansliet arbetat med
att fdrbereda for verksamhetsstarten av Hoglandets ekono-
miservice den 1 december 2021. Nigra exempel pa aktiviteter
som genomfdrt under dret ir inrangeringsférhandlingar med de
fackliga organisationerna, rekrytering av nya enhetschef och en
gemensam kickoff for medarbetarna och ledningen pi Hog-
landsférbundet. Under hosten har verksamheten arbetat bide
med det praktiska arbete och planering for att allt ska vara klart

FORVALTNINGSBERATTELSE

med infSr vergingen och inflytt i de nya lokalerna pa Pigalle

den 1 december.

Innan sommaren stillde sig alla socialchefer bakom en gemen-
sam avsiktsforklaring f6r en gemensam systemfSrvaltning for
verksamhetssystemet Combine som anvinds inom socialfor-
valtningen och omsorgens alla verksamheter. I augusti tog
direktionen beslut om att limna vidare utredningsuppdraget till
Haéglandsforbundet. Under hdsten har sedan forbundet arbetat
med utredningen tillsammans med representanter frin kom-
munerna. I slutet av dret presenterades ett gemensamt fSrslag
utifrin som limnats vidare for beslut och till arbetsutskottet

och direktionen i bérjan pa 2022.

Férbundet har under aret arbetat fram tvd nya samverkansavtal
efter forfrigan frin Tranis kommun utifrin behov av samver-
kan med férbundet inom omridena familjeritt och dataskydds-
ombud. Bida avtalen 4r antagna av direktionen och samverkan

med Trands kommun kring omradena ir i ging.

FORVANTAD UTVECKLING

Under aret har fdrbundet haft diskussion med medarbetare,
chefer och fackliga representanter for att tillsammans ta fram
nya strukturer f6r hur arbetet kan se ut efter pandemin i det
“nya normala”. Ledningen tillsammans med medarbetare har
onskat 6ppna upp f6r majligheten till en flexiblare arbetsplats
med en balans mellan arbete pa plats och distansarbete om och
nir verksamheten tilliter. Vi ser att vi har klarat av att bibehalla
eller till och med 6ka leverans och effektivitet di medarbetarna
under pandemin arbetat enbart pi distans. Vi ser mojligheter
iatt mota framtiden genom att fi motas fysiskt igen men sam-
tidigt vill vi bibehilla de fordelar som pandemin tvingat fram
kring digitalisering. Vi vill ligga i framkant inom digitalisering
och vi vill fortsitta vara en attraktiv arbetsgivare och samtidigt
vara och bidra till ett hillbart samhille bide f6r minniskor och
miljé.

Om medlemskommunerna fattar beslut i linje med direktionen
kring en gemensam systemfSrvaltning for Combine kommer
forbundets arbete att pibérjas och intensifieras under dret

for att en ny gemensam organisation ska finnas p3 plats inom

Haéglandsforbundet frin och med 1 februari 2023.

Frin och med 2022 finns det mojlighet till att bekrifta
faderskap sjilv via en ny e-tjinst, vilket sannolikt kommer att
innebira att arbetet f6r kommunernas faderskapshandligga-
res minska. Utifrin dessa férindringar f6r kommunerna ser
familjeritten behov av att fortsitta diskussionen under ret
med socialcheferna for att se Sver om de faderskapsutredningar
som blir kvar i kommunerna efter denna férindring, dven den
ska handliggas av den gemensamma familjeritten for att fullt
ut renodla dessa arbetsuppgifter.

I'T-sikerhetsarbete ir och kommer att fortsitta vara ett prio-
riterat arbete pA HIT och inom Héglandsforbundet. Mycket i
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samhillet talar for att sikerstilla god IT-sikerhet kommer alla
organisationer behdva fokusera betydligt mer p4, d4 detta ir
ett sirbart och viktigt omrade inom digitaliseringen. I slutet pa
iret beslutades att genomfGra en organisationsfdrindring inom
HIT genom att tillskapa en ny enhet: I'T-sikerhet och arkitek-
tur. Syftet och méilet med denna forindring ir att sikerstilla
att detta omride prioriteras och att HIT arbetar strategiske,
preventivt och lingsiktigt med I'T-sikerhet.

IT-sikerhet ir en del av omridet informationssikerhet vilket
ocks3 ses som ett omride som forbundet tillsammans med
kommunerna behéver arbeta med och prioritera, detta for att
sikerstilla skydd av all den information som hanteras av de fem
kommunerna och férbundet. Kommunerna har en gemensam
resurs i informationssikerhetsspecialist organiserad under
forbundet vars uppdrag ir att stotta kommunerna i deras arbete

med detta omride.

Under 2021 har arbete pigatt med en ny finansieringsmodell
for HITs verksamhet. Den nya modellen planeras bérja gilla
fran och med 2023. Milsittningen ir en modell som ir trans-

parant, mindre administrativ och som frimjar samverkan.

I slutet pa 2021 beslutades om att lita Hoglandsforbundet
utreda ytterligare tvi mdjliga samverkansomriden: tillstind for
alkohol, tobak och receptfria likemedel samt utredning av en
gemensam forvaltning och nimnd f6r miljé och bygg. Dessa
bida utredningar kommer férbundet att arbeta med under

2022 tillsammans med medlemskommunerna.

VIKTIGA FORHALLANDEN FOR RESULTAT
OCH EKONOMISK STALLNING

Héglandsforbundets ekonomiska stillning bedéms som stabil,
utifrin medlemskommunernas behov av leverans av IT-tjins-
ter och mojligheter till digitalisering inom sina verksamheter.
Den gemensamt starka instillningen till samverkan Skar ocksa

grunden for Hoglandsférbundets framtid.

En utmaning nu och i framtiden 4r mojligheterna till rekry-
tering av spetskompetenser konkurrensen av den privata

marknaden.
GOD EKONOMISK HUSHALLNING

Haglandsforbundets vision: " Vi ir foregingare inom offentlig
samverkan och bidrar till vira uppdragsgivares utveckling och
effektivitet”. Hdglandsforbundets virdegrundsord ir: Ansvarsta-
gande, Professionella och Engagerande.

Utifran visionen finns ett antal strategiskt 6vergripande mal
framtagna som tar sikte pd att verksamheten ska bedrivas med
en stor ekonomisk medvetenhet och en helhetssyn pi de resur-
ser som Hoéglandsfdrbundet disponerar. Samtliga forbundets
resurser ska anviindas pa ett sidant sitt att organisationen nir
sina mal och uppdrag, till nytta for medlemskommunerna, dess

bolag och évriga intressenter.

De nya malen speglar bittre forbundets nuvarande verksamhet

och framtida utmaningar in tidigare framtagna mal.
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De 6vergripande mélen har delats in i omridena: Forbundets
uppdrag, Attraktiv arbetsgivare och Finansiella mil. De ska
skapa forutsittningar for ett hillbart arbetssitt for direktionen

och fér kommunerna.

De 6vergripande malen har brutits ner i mitbara mal for res-
pektive verksamhet och dessa presenteras i verksamhetsplanen.

Hinsyn har dessutom tagits till risk- och visentlighetsanalyser.
Till varje mil finns indikatorer framtagna.
Forbundets uppdrag

Heoglandsforbundet ska kvalitetssikra och effektivisera forbun-
dets verksambeter

Det ir viktigt att forbundet systematisket arbetar med sitt kvali-
tetsarbete och pd sd sitt effektiviserar verksamheten. HI'T har
idag ett brett tjinsteutbud och for att skapa tillit och fortroende
mellan HIT och medlemskommunerna krivs en nira samver-
kan och en god leverans. Fér att nd det uppsatta mélet ska HIT
bland annat arbeta med LEAN-implementering.

Familjeritten ska fortsitta med sitt goda arbete och striva efter

att kunna erbjuda tid f6r samarbetssamtal inom 2 veckor.

Haglandsforbundet ska verka for kommunernas utveckling och
tillvixt genom samverkan

Det ir viktigt att forbundet bidrar till att skapa forutsittningar
for ytterligare samverkan mellan medlemskommunerna. Ett sitt

ir att presentera nya forslag pA méjliga samverkansomriden.

Ett annat sitt ir att gora nyttokalkylering nir gemensamma
I'T-system ska upphandlas eller projeke ska starta. D4 kan for-
bundet visa vilka besparingar som kan goras nir medlemskom-
munerna viljer att samverka istillet fr att gdra motsvarande

satsningar i egen regi.
Attraktiv arbetsgivare

Hoglandsforbundet ska vara en arbetsplats dir medarbetarna

trivs, utvecklas och vill verka for en hdllbar vilfird.

Det ir viktigt for fSrbundet att vara en attraktiv arbetsgivare.
Vid den senaste medarbetarundersékningen 2020 fick férbun-
det ett virde pa 74 av 100 méjliga. Malet ir att bibehilla denna
nivi. Férbundet strivar ocksi efter att ligga i samma nivi som

medlemskommunerna nir det giller frisknirvaron.
Finansiella mal

Heoglandsforbundet ska bedriva verksambeten sé kostnadseffek-
tivt och rationellt som mojligt

Det ir viktigt att forbundet dr kostnadseffektivt och ska dirfor
striva efter 100 % sjilvfinansieringsgrad och nd 1 % av omsitt-

ningen i resultat.

For att nd uppsatta mil ska forbundet folja investeringsbudge-
tens nivd, gora ett gott budgetarbete samt folja upp eventuella

avvikelser i manadsuppféljningarna under aret.



Verksamhetsmal med indikatorer

Forklaring av méltabellen: -= uppnitt =ej mitbart

FORBUNDETS UPPDRAG
MAL 2021

Hoglandsférbundet
ska kvalitetssdkra och
effektivisera férbun-
defts verksamheter

Hoglandsférbundet
ska verka fér kommu-
nernas utveckling och
fillvéxt genom sam-
verkan

INDIKATOR

Familjeritten ska kunna erbjuda
tid for samarbetssamtal inom 2

veckor

Antal beslutade projeke i led-
ningsgrupp for samverkan och 1
nitverken, ska i forhallande till
antal totalt genomférda projeke
uppgi till minst...

Genom nyttokalkylering i sam-
band med forstudier pivisa en
arlig effektivisering hos medlems-

kommunerna motsvarande...

HIT ska under dret presentera
forslag pd omraden dir medlems-

kommunerna kan samverka

Haéglandsforbundet ska under
iret presentera forslag pa samver-
kansomraden f6r medlemskom-

munerna

*1: Samarbetssamtal har genomférts inom tvi veckor i 86 %

av irendena. Foregdende ar var siffran 74 %. En forklaring kan

vara att det totala antalet drenden och dirmed arbetsbelast-

ningen har varit mindre 2021. Med anledning av pandemin

har de tekniska l6sningarna for samtal utvecklats. Férildrar

FORVALTNINGSBERATTELSE

UTFALL KOMMENTAR

Arbete med att ta

fram processen for

att finga upp alla
75 % pigiende projekt

i samverkan pagir

genom att forbere-

da fr gemensam

portfoljstyrning

5% av Milet ir inte
HITs
omsaitt-

ning

uppnitt bland
annat p4 grund av
att tilliggstjinster
lagts till under
inférande av Da-
tacenterprojektet.
Det projektet har
inte gett utrymme
for att jobba med
andra projekt som
bidrar till nytto-
kalkyleringens
effekter.

HIT har foreslagit
for kommunerna
2 st att samverka kring

trygghetslarm och
nyckelskip.

Haglandets

ekonomiservice,
3 st visselbldsning och
systemfrvaltning-

f6r Combine.

har uttrycke att de varit ndjda med att kunna ha digitala méten
istillet for fysiska di det varit littare att hitta lediga tider och
kanske kunna flexa del av dag for att delta i samarbetssamtal
istillet for att ta ledigt linge tid for att ta sig till fysiske mote.

Hoglandsférbundet | Arsredovisning 2021 | 7



FORVALTNINGSBERATTELSE

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

MAL 2021 INDIKATOR

Hoglandsférbundet
ska vara en arbetsplats
ddr medarbetarna
trivs, utvecklas och vill
verka for en hallbar
valférd

organisationsindex uppni...

frigeomrddet varumirkesindex

uppna minst...

Frisknirvaro

*1 Under 2021 har férbundet genomfort medarbetarunder-
sokningen med hjilp av Eksjo kommun vilket har inneburit

att frigorna inte helt stimmer Sverens med tidigare frigor.
Resultatet av denna friga ir det ssimmanvigda resultate for hela
HME omridet som stir for hallbart medarbetarengagemang,

hos medarbetarna pa fdrbundet.

*2 Resultatet av denna friga ir utifrin om man kan tiinka
sig att rekommendera en vin eller bekant att bérja arbeta pa
forbundet. Men en svir friga att Sversitta fran 2021 4rs under-

s6kning,

FINANSIELLA MAL 2021 INDIKATOR

Hoglandsférbundet
ska bedriva verksam- vara...
heten s& kostnadsef-

fektivt och rationellt

som mojligt

Resultatet ska vara...
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I medarbetarundersékningen ska

I medarbetarundersokningen ska

Sjilvfinansieringsgraden ska

UTFALL KOMMENTAR

74

av100

70 av *2
100

96,0 % *3

*3 Frisknirvaron ligger pa en hdgre nivi in samma period forra
dret trots smittspridning under Covid-19 pandemin. Det visar
att fdrbundet har hanterat pandemin mycket vil genom att folja
de riktlinjer som folkhilsomyndigheten har angivit. En stor del
beror sannolikt ocksi pd majligheten att flera har haft méjlighet
att arbeta hemma med milda symtom. Statistiken redovisas

som frisknirvaro omriknat till sjukfrinvaro ir det 3,05 %.

UTFALL KOMMENTAR

Malet dr uppnitt.

100 %

1% av
omsatt-
ningen

Malet dr uppnitt.



Modell for finansiell analys

For att kartligga och analysera resultat, utveckling och ekono-
misk stillning for Hoglandsférbundet anvinds en finansiell
analysmodell. Modellen utgar frin fyra viktiga finansiella
aspekter:

+  det finansiella resultatet och kapacitetsutveckling

+  riskférhallanden och kontroll 6ver den finansiella utveck-

lingen

Milsittningen ir att utifrin dessa perspektiv identifiera
finansiella méjligheter och problem f6r Hoglandsférbundet och
dirigenom kunna klargdra om forbundet har en god ekonomisk

hushéllning som fSreskrivs i kommunallagen.
Mal fér god ekonomisk hushallning

Utfall i forballande till budget

Haglandsforbundet har beslutat om tvi finansiella mal i sina

riktlinjer for god ekonomisk hushéllning for budget 2021.

+  Sjilvfinansieringsgrad minst 100 %, i genomsnitt under 3

ar

+

Resultat minst 1 % av omsittningen, i genomsnitt under
3ar
En avstimning av dessa gors pi de kommande sidorna i den fi-

nansiella analysen. De kommenteras iven i avsnittet om vision,

mél och styrning.

Tkr 2021 2020
Arets resultat 1 865 1115
* Arets resultac exkl. jim- 1865 1115

forande poster

Arets resultat/ 1,6 % 1%

omsittning %

Zo 2021 2020
Sjilvfinansieringsgrad av 170 % 110 %
nettoinvesteringar

I periodens utfall finns inga poster att justera i balanskravsut-
redningen. Férbundet redovisar ett resultat motsvarande 1 865
tkr vilket ir en positiv avvikelse med 767 tkr mot det budge-
terade resultatet pi 1 098 tkr. I det prognostiserade resultatet
finns inte nigra avdrag att gora enligt balanskravsutredningen
vilket leder till beddmningen att forbundet klarar balanskravs-
utredningen idven vid arsbokslutet. Sjilvfinansieringsgraden
uppgir till 171 % vilket betyder att milet att sjilvfinansiera

investeringarna ir uppnatt.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Finansiella resultat och kapacitetsutveckling

Omsattnings- och nettokosthadsutveckling

% 2021 2020

Verksamhetens intikter och 90,2 89,2

kostnader netto

Planenliga avskrivningar 8,1 9,7
..‘ﬁ;&(;l;;;tnadsandel exkl, 98,3 : 98,9 .........

jimfrelsestdrande poster och

finansnetto

Finansnetto 0,1 0,1

Nettokostnadsandel exkl. 98,4 99 :

jimforelsestdrande poster

JimfGrelsestrande poster 0,0 0,0

Nettokostnadsandel* 98 99

*i relation till omsittningen

En grundliggande forutsittning for att uppnd och vidmakthilla
en god ekonomisk hushallning 4r att balansen mellan 16pande
intikeer och kostnader dr god. Ett mitt pd denna balans ir net-
tokostnadsandelen, som innebir att samtliga l6pande kostnader
inklusive finansnetto relateras till omsittningen. Redovisas

en nettokostnadsandel under 100 % har fdrbundet en positiv

balans mellan l6pande kostnader och intikter.

En nettokostnadsandel p4 i genomsnitt hdgst 99 % under en

tvadrsperiod kan betraktas som god ekonomisk hushallning for
forbundet. Sett Sver en lingre tidsperiod klarar d4 férbundet av
att finansiera ersittningsinvesteringar och eventuella nyinveste-

ringar.

Nir forbundets nettokostnadsandel analyseras, framgar det att
nettot av verksamhetens kostnader under 2021 tog i ansprik
90,2 % av omsittningen, vilket ir en forbittring med 1 procent-
enheter jimfSrt med samma period forra aret. Den hogre net-
tokostnadsandelen innebir att forbundet har hdgre kostnader

i férhillande till omsittningen in samma period forra ret, om
in en ligre nivd in 99 % for de senaste tv3 dren och uppfyller

dirmed ett av mélen for god ekonomisk hushéllning,

Vidare tog avskrivningarna i ansprak 8,1 %, vilket var 1,6
procentenheter ligre dn foregiende ars arsbokslut. Avskrivning-
arna ir forbundets periodiserade kostnader for investeringar.
Férindringen kommer bland annat av att avskrivningarna

ekonomisystemet som kommer reinvesteras under 2023.

Finansnettot uppgick till 0,1 % for 2021, vilket ir oférindrat
fran 2020.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Arets resultat och j@mférelsestérande poster

Arets resultat, tkr 1 865 1115

Relateras forbundets resultat for 2021 med omsittningen,
redovisas ett resultat pd 1,6 % av omsittningen. Férbundet
finner inga jimforelsestdrande engdngsposter under dret, vilket
innebir att fdrbundets resultat exklusive jimfrelsestorande
engingsposter i forhillande till omsittningen ocksa beriknas
uppgi till 1,6 %.

Ett av Hoglandsforbundets finansiella mal dr att resultatet
exklusive jimforelsestdrande poster ska uppga till minst 1,0 %
av omsittningen, exklusive omsittning for systemforvaltning av
ekonomitjinsten, telefonitjinsten, projektledning och statliga
bidrag‘ Resultatet ger utrymme att omséittningsﬁnansiera inves-
teringsvolymen och forbundets kort- och lingsiktiga finansiella
handlingsutrymme, i form av likviditet och soliditet, bevaras.
Det innebir ocksi att forbundets finansiella mal med en resul-

tatnivd pd minst 1 % av omsittningen har uppnatts.

Investeringsvolym

Investeringsvolym brutto, tkr 6691 11 042

Investeringsvolym efter avdrag for 6 691 11 042

investeringsinkomster, tkr

Investeringsvolym/omsittning, % 5,7 9,7

Haglandesforbundets samlade investeringsvolym 2021 uppgir
till 6 691 tkr. Investeringarna fordelas till storsta delen pa
tekniskt tvingande investeringar for att uppritthilla nuvarande
leverans och utveckling av den tekniska plattformen for att
framtidssikra och automatisera. Volymtillvixt i medlemskom-
munernas verksamheter medfér tvingande investeringar for att
kunna méta upp behovet av exempelvis bide tradlss atkomst
och lagring av data.

Utfallet av investeringsvolymen heliret 2021 avviker mot
budgeten avsatt f6r 2021. Avvikelsen mot budget kommer av
en forskjutning av nyinvesteringar och reinvesteringar i det
trddl8sa nitet delvis utifrin planerat stop men dven pa grund av

stora leveransforseningar i pandemins spar.
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Sjalvfinansieringsgraden av investeringar

Sjilvfinansieringsgraden av investeringarna miter hur stor
andel av investeringarna som kan finansieras med &rets resultat
fore avskrivningar. 100 % innebir att Hoglandsférbundet kan
sjilvfinansiera samtliga investeringar, vilket i sin tur innebir att
forbundet inte behdver 1ana till investeringar, be om 4gar-
tillskott eller att ta av det egna kapitalet och att fdrbundets

lingsiktiga finansiella handlingsutrymme stirks.

Sjilvfinansieringsgraden av investeringarna efter avdrag for
investeringsinkomster beriknas under 2021 uppgi till 170 %.
Vilket innebir att investeringarna under 2020 finansieras med
omsittningen. Férbundet har som mil att sjilvfinansierings-
graden av investeringarna ska uppgi till minst 100 % under en
rullande tredrsperiod, vilket uppnis med rets prognostiserade

resultat och investeringar.

Zo 2021 2020
Sjilvfinansieringsgrad av netto- 170 110

investeringar, %

uvtvecklingen

Likviditet ur ett riskperspektiv

% 2021 2020
Kassalikviditet, % 120 115

Kassalikviditeten ir ett mitt pa forbundets kortsiktiga be-
talningsberedskap. En oférindrad eller 6kad kassalikviditet i
kombination med en of6rindrad eller forbittrad soliditet ir ett
tecken p att forbundets totala finansiella handlingsutrymme

har stirkes.

Kassalikviditeten uppgar for 2021 till 120 % vilket ir 5 % hogre

4n samma period foregende ir.
Soliditet

Soliditeten ir ett mitt pd forbundets lingsiktiga finansiella
handlingsutrymme. Det visar i vilken utstrickning férbundets

tillgingar har finansierats med eget kapital respektive skulder.

Ett viktigt kriterium for god ekonomisk hushallning ir att so-
liditeten Sver en lingre period inte forsvagas utan behalls eller
utvecklas i positiv riktning. En forbittrad soliditet innebir att
Haéglandsforbundet minskar sin skuldsittningsgrad och dirige-

nom Okar sitt finansiella handlingsutrymme infor framtiden.

% 2021 2020
Soliditet enligt balansrikning- 11 % 10 %
en, %

Soliditet uppgar till 11 % f5r dret, en stirke soliditet mot fore-

gdende ar.



FORVALTNINGSBERATTELSE

BALANSKRAVSRESULTAT
Balanskravsutredning

Haglandsforbundet redovisar ett positivt resultat pd 1 865 tkr
for 2021. Det finns inga poster att justera i balanskravsutred-

ningen, varken for perioden eller prognosen.

Tkr 2021 2020
Resultat 1 865 1115

Realisationsvinster som inte star
i dverensstimmelse med god 0 0

ekonomisk hushillning

Realisationsférluster som inte
stir i Overensstimmelse med 0 0

god ekonomisk hushallning

Orealiserade vinster och 0 0

forluster i virdepapper

Aterfdring av orealiserade vin- 0 0

ster och forluster i virdepapper

Resultat efter balanskravs- 1865 1115
justeringar

Reservering av medel till RUR

Anvindning av medel till RUR

Balanskravsresultat 1865 1115

Atersk’illning av balanskravsunderskott

Frin foregiende ar finns inga balanskravsunderskott att ater-

stilla.
Tkr 2021 2020
Kvar att iterstilla frin tidigare 0 0

ir (ingdende virde)

Resultat 1 865 1115

Kvar att terstilla frin tidigare 0 0

ir (utgdende virde)

Hoglandsférbundet | Arsredovisning 2021 | 11



FORVALTNINGSBERATTELSE

VASENTLIGA PERSONALFORHALLANDEN

Antalet anstillda pA Hoglandsférbundet den 31 december 2021 uppgick till 96.

Alder 2021 2020

Antal Kvinna Man Antal Kvinna Man
-29 15 4 11 17 2 15
30-49 49 22 27 38 17 21
50+ 32 17 15 27 12 15
Totalt 96 43 53 82 31 51
Antal anstallda 2021 2020

Antal Arsarbetare Antal Arsarbetare

Familjeritten 8 7,5 8 7,5
HIT 65 64,4 64 63,4
HES 15 14,5 0 0
Kansli 8 8 10 10
Totalt 96 94,4 82 80,9
Mertid/overtid, timmar 2021 2020
Familjeritten 15,2 16,1
HIT 417,5 243,2
Kansli 12,4 10,3
Totalt 4451 269,6

Frisknarvaro, %
Kon 2021

Alder

2020 2021 2020

Kvinnor 98,3 95,9 -29ar 92,7 92,2
Min 96,1 95,5 30-49 ir 97,6 96,8

50 ar - 97,3 95,6
Totalt 97,0 95,7 Totalt 97,0 95,7

Frisknirvaron ligger p4 en hogre nivd 4n samma period férra sjukfrinvaron ir langtidsfrinvaro vilket ir en ligre siffra 4n

dret trots smittspridning under Covid-19 pandemin. Det visar foregiende ar. Om lingtidssjukfrinvaron sirredovisas i form av
att forbundet har hanterat pandemin mycket vil genom att folja aldersgrupper och kén, sa skulle det bli utpekande da forbundet
de riktlinjer som folkhilsomyndigheten har angivit. En stor del ir en liten arbetsplats.
beror sannolikt ocksé pd majligheten att flera har haft mojlighet

att arbeta hemma med milda symtom. Statistiken redovisas

som frisknirvaro. Omriknat ir sjukfrinvaron 3,1 % och da

inkluderas bide lingtids- och korttidssjukfranvaro. 34,1 % av
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Personalférsorjning och kompetensutveckling Lonerevision 2021

Under 2020 frdjupades arbetet med personalférsérjning och Lénerevisionen 2021 avslutades pa férbundet i mars 2021.1
kompetensutveckling genom det férbundsévergripande milet bérjan av dret genomfordes en Ionekartliggning samt en analys
att vara en attraktiv arbetsgivare. Syftet med det arbetet ir att av lonelidget som resulterade i en handlingsplan. Direfter
locka ritt kompetens och behalla ritt kompetens. Detta mal utfordes lonesamtal efter en gemensam mall med kriterier och
och arbetet har fortsatt dven under 2021. tillhérande beddmningsskala. Nir I6neutrymmet var klart in-

formerade cheferna respektive medarbetare om utfallet genom

Arbetsskador och tillbud

ett utfallssamtal.
Under dret har en arbetsolycka rapporterats in vilket rorde en

firdolycka.
Olycka 1 1
Tlubud .............................................................................. 0 ........................................ 1 .........

OVERSIKT AV VERKSAMHETENS UTVECKLING

2021 2020 2019 2018 2017
Verksamhetens intikter, tkr 117 598 113 499 105 729 105 030 116 799
Verksamhetens kostnader, tkr -106 091 -101 245 -105 059 -97 623 -102 420
Avrets resultat, tkr 1 865 1115 1093 1811 -454
Soliditet, % 11 10 9 8 6
Investeringar, tkr 6691 11 042 8 842 10088 9041
Sjilvfinansieringrad, % 170 110 126 157 151
Lingfristiga skulder 25000 25 800 26 600 27 400 43200
Antal drsarbetare 94,4 80,85 81,75 81,80 77,50
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EKONOMISK REDOVISNING

RESULTATRAKNING, TKR Noter Budget 2021 Utfall 2021 Utfall 2020
Verksamhetens intikter 3 106 752 102 521
Verksamhetens kostnader 4 -106 091 - 101 245
Avskrivningar 5 -9512 -10988
Nedskrivningar/utrangeringar 0 0
Ve eae e —
G o .
Generella statsbidrag och utjimning 0 0
Bidrag frin medlemskommuner 3 10 846 10978
oo Cos T e —
Finansiella intikter 6 0 0
Finansiella kostnader 7 -130 -151
s — 1865 ....................................................................... 1115
Extraordinira poster 0 0
Arefs resultat 1865 1115
KASSAFLODESANALYS, TKR Noter 2021 2020
LOPANDE VERKSAMHETEN

Aretsresuleac 1865 1115 .
Justering for ¢j likviditetspéver'l;;;é; poster 16 - 11516 10 988
Medel fran verksambeten forefomndrmgav """""""""""""" 13 381 12 103
rorelsekapital

Forindring kortfristiga fordriﬁé;; """"""""""""""""""""""""""" -6 006 - 5197 .
Forindring kortfristiga skulde; """"""""""""""""""""""" 9207 —6 314 .
Kassaflode fran den lopande verksamheten """""""""""""""" 16 583 592 .
INVESTERINGSVERKSAMHETEN '
nvesteringsutgifter

esering mmcerill gl s oo
Investeringar i materiella anlaggnmgstlllgangar """"""" -5155 -9 045 .
Kassaflode fran investeringsve;l‘z;é;t'iy‘;e; """"""""""""""""" -6 691 11042
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -
Nya lin 0 0
Amortering - 800 - 800
Kassaflode fran ﬁmmsieringsv'c‘z';l;;c;;;'l;;é; """""""""""""""" - 800 . 800 .
Petiodens kassaflode 9092 —'11 250 .
Likvida medel vid arets bérjan 54 487 65 739
Likvida medel vid arets slac 63579 54 487 .
Kontroll periodens kassaflade 9092 11251
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EKONOMISK REDOVISNING

BALANSRAKNING, TKR Noter Utfall 2021 Utfall 2020
TILLGANGAR
AAn]aggmngsnngangar ....................................................................................................................................................................................

Immateriella anliggningstillgingar 8 4514 5223
Materiella anliggningstillgingar 9-10 16 202 20318
Finansiella anliggningstillgingar 0 0
Summa anliggningstillgingar 20716 25541
B. Bidrag till infrastruktur 0 0
C. Omsittningstillgingar

Forrad 0 0
Fordringar 11 41992 35986
Kortfristiga placeringar 0 0
Kassa och bank 12 63579 54 487
Summa omsittningstillgingar 105 571 90 473
Summa tillgingar 126 287 116 014

A. Eget kapital 13 11776 10 661
Arets resultat 1865 1115
Resultatugdmningsreserv 0 0
Ovrigt eget kapital 0 0
Summa eget kapital 13 641 11776
B. Avsittningar

Avsittningar for pensioner och liknande forplikeelser 0 0

Andra avsittningar

Summa avsittningar 0

C. Skulder

Lingfristiga skulder 14 25000 25 800
Kortfristiga skulder 15 87 646 78 438
Summa skulder 112 646 104 238
Summa eget kapital, avsittningar och skulder 126 287 116 014
Panter och ansvarsforbindelser Inga

BEGREPPSFORKLARING

Resultatrikningen visar periodens resultat och hur det har uppkommit. Den visar ocksa forindringen av det egna kapitalet, som 4ven
kan lisas ut genom att jimfra irets balansrikning med foregiende ar. Kassaflodesanalysen redovisar inbetalningar och utbetalningar
d.v.s. hur medel anskaffas och anvinds. Balansrikningen visar den finansiella stillningen och hur tillgingarna finansierats, med skulder

eller eget kapital.

Tillgingarna delas in i omsittningstillgingar (kontanter, kortfristiga fordringar och lager och anliggningstillgingar (t.ex. fastigheter,

inventarier, maskiner, lingfristiga fordringar).
Eget kapital visar skillnaden mellan tillgingar och skulder/avsittning.

Soliditet anger hur stor del av tillgingarna som finansieras med egna medel och visar finansiell styrka pi ling sikt. Soliditeten mits
genom att stilla eget kapital i relation till forbundets totala tillgingar.

Sjilvfinansieringsgrad beskriver hur stor del av drets nettoinvesteringar som finansieras genom férbundets resultat. Avskrivningar idr
kostnaden for nyttjandet av anliggningstillgingarna. Avskrivningarna sker enligt en forutbestimd plan som grundar sig pa ilder och

nyttjande.
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NOTER

NOTER 2021-12-31 2020-12-31

Not 1 Redovisningsprinciper

Not 2 Uppskattningar och bedomningar
Not 3 - 7 Noter till resultatrikningen
Not 8 - 15 Noter till balansrikningen
Not 16 Not till kassaflodesanalysen

Not 17 Upplysning om kostnader for rikenskapsrevision

Not 1 Redovisningsprinciper

Haglandsforbundets arsredovisning dr upprittad enligt Lag (2018:97) om kommunal bokféring och redovisning. Férbundet féljer
ocksa de rekommendationer som kompletterar lagstiftningen och som limnats av Ridet f6r kommunal redovisning (RKR).
Anliggningstillgangar

Tillgingar avsedda for stadigvarande bruk eller med en nyttjandeperiod pa minst tre ar klassificeras som anliggningstillging om
beloppet &verstiger grinsen for mindre virde. Grinsen for mindre virde dr 25.000 kr och giller f6r bide immateriella och materiella
tillgingar. Anskaffade tillgingar aktiveras I3pande under 3ret i samband med att de tas i bruk. Avskrivning sker med linjir metod
det vill siga lika stora belopp varje ir under livslingden och pabérjas nir tillgingen tas i bruk. Avskrivningstider for immateriella
tillgingar ir 3 - 7 ar och f6r materiella tillgingar 3 - 10 ir.

Omsittningstillgingar

Kundfordringar och &vriga kortfristiga fordringar ir upptagna till det belopp de beriknas inflyta.

Redovisningsprinciper i driftredovisningen

Léner har belastats med ett personalomkostnadspaligg p 40,15% som inkluderar sociala avgifter och pensionskostnader. Mate-
riella och immateriella anliggningstillgingar belastas med verklig avskrivningskostnad samt en kalkylrinta pa 3%. Kostnad for I'T
interndebiteras ut pa de olika verksamheterna efter antal anstillda. Gemensamma tjinster (ekonomi, upphandling, kansli) fordelas
ut pd de olika verksamheterna utifrin olika fdrdelningsnycklar. Férdelningsnycklarna ir baserade pa omsittning, antal anstillda och

antal ansvar.

Not 2 Uppskattningar och bedomningar

Inga uppskattningar eller beddmningar har gjorts

Not 3 Verksamhetens intikter

Avgifter frin medlemskommuner 10 846 10978
Forsiljning av tjinster 106 026 101918
Bidrag 280 545
Ovrigaineakeer M7 58
Summaintikeer 117 598 113 499

Loner, arvoden och PO 53 692 50277
Ovriga personalkostnader 880 1208
Lokalkostnader 3186 2 893
K&p av verksamhet, konsulter* 3426 5 680
IT-program och kommunikation 34 467 30 346
Bidrag 100 95
Ovriga kostnader 10339 5453
Aterbetalning till kommunerna** 0 5293

106 091 101 245
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NOTER

NOTER 2021-12-31 2020-12-31
Not 5 Av- och nedskrivningar

Avskrivning immateriella tillgingar 2244 2485
Nedskrivning immateriella tillgingar 0 0
Avskrivning materiella tillgingar 7 267 8503
Nedskrivning materiella tillgingar 0 0

Not 6 Finansiella intikter

Rinteintikter

Ovriga finansiella intikter

(=]
o O

Not 7 Finansiella kostnader

Rintor pé lin 105 131
Ovriga rintor 8 10
Bankkostnader

Dréjsmalsrintor

e
NS R e]

Not 8 Immateriella tillgingar

Ingdende anskaffningsvirde 39760 42 698
Nyanskaffningar 1536 1997
Forsiljning/utrangering anskaffningsvirde - 645 -4935
Summa anskaffningsvirde 40 650 39 760
Ingdende ackumulerade avskrivningar -34 537 -36988
Forsiljning/utrangering avskrivningar 645 4935
Arets avskrivningar -2244 -2484
Summa avskrivningar -36 136 -34537

Not 9 Materiella tillgingar

Ingdende anskaffningsvirde 49763 41071
Nyanskaffningar 3 485 8 697
Forindring pigiende arbete 1287 322
Forsiljning/utrangering anskaffningsvirde -12937 -327
Summa anskaffningsvirde 41597 49763
Ingdende ackumulerade avskrivningar -29927 -22076
Forsiljning/utrangering avskrivning 10933 327
Arets avskrivningar -6975 -8178
Summa avskrivningar - 25969 -29927
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NOTER

NOTER 2021-12-31 2020-12-31
Not 10 Inventarier

Ingdende anskaffningsvirde 3 896 3870
Nyanskaffningar 383 26
Forsiljning/utrangering anskaffningsvirde 0 0
Summa anskaffningsvirde 4279 3 896
Ingdende ackumulerade avskrivningar -3414 -3089
Forsiljning/utrangering avskrivningar 0 0
Arets avskrivningar -292 -325
Summa avskrivningar -3706 -3414

Genomsnittlig nyttjandeperiod:
Inventarier 9,5 ir 9,8 ir

Materiella tillgingar 4,8 ar 5ar

Not 11 Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 26 991 19115
Forutbetalda kostnader/upplupna intikeer 14911 16 867
Momsfordran 0 0
Ovriga kortfristiga fordringar 90 4

Not 12 Kassa och bank
Bankkonto Swedbank 63579 54 487

Not 13 Eget kapital
Ingdende eget kapital 11776 10 661
Arets resultat 1 865 1115

Not 14 Langfristiga skulder

Kommuninvest [4n 109204 0 0
Kommuninvest [in 118672 15 000 15 000
Kommuninvest [in 53145 0 800
Kommuninvest 1in 128861 10 000 10 000
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NOTER

NOTER 2021-12-31 2020-12-31
Not 15 Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 7 852 6478
Forutbetalda intikeer V) 389 389
Férutbetalda intikeer ? 55967 46 800
Semesterloneskuld/okomp. tid 2829 2200
Upplupna pensionsavgifter > 2014 1620
Upplupen l6n ¥ 0 408
Upplupen l6neskatt 2052 1843
Upplupen arbetsgivaravgift 1039 1045
Momsskuld 12 253 9768
Personalens skatter 930 985
C)vriga upplupna kostnader 2321 6902
R — 87646 Gt
! Gymnasieutredningar 0 0
1 Utvecklingsanslag Hdgskolan Héglandet 389 389

2 Forskottsfakturering kvartal 3 och 4, 2021
3) Overskottsfond hos Skandia per 2021-12-31 uppgick till 1 399 tkr, vilken inte tagits upp i balansrikningen
% Atagande finns fram till och med juni 2021

Avskrivningar 9512 10988
Nedskrivningar 0 0
Utrangeringar 2 004 0
Summa ej likviditetspaverkande poster 11516 10988

Kostnader for rikenskapsrevision 109 73
Sakkunnigt bitride 107 72
Fortroendevalda revisorer 2 1
Kostnader for ovrig revision 134 109
Sakkunnigt bitride 99 81
Fortroendevalda revisorer 35 28
summa ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, T — o
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DRIFTSREDOVISNING

DRIFTSREDOVISNING

Arsredovisningen ir den tredje rapporten och inkluderar
januari till december 2021. Arets resultat ir 1 865 tkr, vilket ir
en positiv avvikelse med 767 tkr mot det budgeterade resultatet
for 2021,

Haglandets ekonomiservice, HES, startades upp 1 december
och finns forst 2022 finns med i budgeten. Uppstartskostnader-
na under 2021 ska finansieras genom del av 6verskottet inom

kansli.
Familjeritten redovisar en prognos nira nivi med budget.

HIT prognostiserade i maj ett resultat under budget, sedan
dess har ett arbete genomf6rts for att nd en budget i balans.
Aterhillsamhet med rekryteringar vid personalomsittning, pla-
nerade konsultbehov, utbildningar samt évriga rérliga kostnader
har varit dtgirder under aret. Aven intikterna har frbittrats
mot prognoserna i borjan av aret och ir anledningar ill att

HIT nu redovisar resultat ver budget. Personalkostnaderna

prognostiseras ligre in budget, en tjinst dr vakanshéllen for att s

mdta den tillfilliga kostnadsékningen for implementeringen av
den nya datacenterstrategin samt att det finns effekter av for-
ildraledigheter, sjukskrivningar och glapp innan nyrekrytering
ir pa plats. Vid nya vakanser gors noggranna bedémningar av
vilket kompetensbehovet som finns fér att méta kommunernas
forindrade behov utifrin bland annat fdrskjutningen till sys-
temdrift i molnet. Ovriga kostnader ir 6ver budget dir en del
av forklaringen dr kostnader for tillfilligt inhyrd personal for att
uppritthilla kompetens.

Kansliet redovisar en prognos pa 1 597 tkr, vilket till del ska
finansiera uppstartskostnaderna for HES. Den positiva avvikel-
sen kommer av avvikelse gillande personalkostnader 2021 samt
att pandemin bromsat in kostnader for bland annat utbildning-
ar, Inom kansli finns dven fran 2021 enheten kompetens. Kom-
petens ir en verksamhet som paverkats mycket av pandemin il —— -
och dirmed har outnyttjad budget f6r missor, konferenser och \‘-"m

utbildningar.

Finansen prognostiserar ett resultat pd -1 399 tkr vilket
kommer av tillfilligt hdga kostnader for den f6rméinsbestimda
ilderspensionen. Revisionen redovisar en prognos motsvarande

-85 tkr, beskrivning av prognosen finns under verksamhets

sidorna. )

Y " . . . oy
Mer ingdende forklaringar till resultatet och prognosen redovi- "

sas nedan under respektive verksamhetsredovisning. -

Genom den hdga sjilvfinansieringsgraden (8ver 100%) och “
att ett positivt resultat prognostisera uppnitts ir soliditet och &
kassalikviditet fortsatt stabila fér perioden. i

Haglandsforbundet arbetar aktivt for att mojliggora effekti-
viseringar. Atgiirderna genererar bide kortsiktiga och/ eller

langsiktiga effekter.
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DRIFTSREDOVISNING

Antagen Avvikelse
budget 2021 Utfall 2021 mot budget Utfall 2020

DRIFTSREDOVISNING, tkr

Hoglandets ekonomiservice

Intikter 1161 0
Kostnader 1656 0
Resultat 495 0
Hglanders familiengi

Incikeer 5643 5759 16 5577
Kostnader 5582 5715 133 -5521
e ————— —— yr— g s
HSgianders T nki falfant

Incikeer 100126 103800 3674 99 854
Kostnader 299142 -101597 2455 - 94 696
debe o84 2203 1219 5158
it ——————————————————

Incikeer 17670 16267 1403 16578
Kostnader 17619 —14670 """""""""""""""" 2949 -15587
Resultat st 1597 """""""""""""""" 1546 991
s ——————————————————

o Lo N— - s
Kostnader S156 243 """"""""""""" 87 - 182
o —————————— S—— o — o -
i ——————————

Incikeer 123598 127145 2386 123 563
Kostnader 122500  -12381 274 -116 828
summa intdkter 123598 127145 3548 122 771
e

AVgifter frén medlemskommuner """""" - 11 101 . ‘10846 255 """" - 10 978
Internaincikeer 9555  -9549 6 -10 857
e St

Kapitalkostnader o 0 """"""""""""" 0 793
b e - :
Verksamhetens intékter RR 102942 106 752 3811 102 522
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DRIFTSREDOVISNING

Summa kostnader -122 500 -123 881 -1382 -116 827
Justering verksambet

Avskrivningar 12785 9512 -3273 10988
Interna kostnader 9555 9549 -6 10 857
Justering finansen

Kapitalkostnader 700 708 8 0
Aterbetalning verskott 0 0 0 -4 880
Nettokostnad FAP 0 -1943 -1846 -1618
Justering arbetsgivaravgift 0 0 0 0
Ersittning sjuklén Covid-19 0 0 0 270
Ovrige -5 -35 -30 -35
Verksamhetens kostnader RR -99 465 -106 091 -6 530 -101 245

\

SVERIGES RIKSBAN
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INVESTERINGSREDOVISNING

Investeringsbudgeten for 2021 4r 10 000 tkr. Utfallet for
rapportens period ir 6 691 tkr. Avvikelsen kommer framforallt
utifrin tvd olika aspekter. Den fSrsta ir att sedan budgeten
fastslogs har en ny datacenterstrategi antagit vilket leder till
ligre investeringar 4n tidigare planerat i de egna datahallarna.
Ett arbete pagir ocksi med att se dver vigvalen for den tradldsa
infrastrukturen for att skapa bittre forutsittningar fr framti-

den och som dirmed skjuter reinvesteringsbehovet till 2022.
Aven pandemin paverkar och begrinsar tillgingen av teknisk

utrustning,

Investeringar, tkr
Verksamhetsdrivna investeringar, nya behov:

"Héglandsgemensamma utvecklingsinitiativ

(System som anvinds gemensamt och igs av Hf )"

SUMMA TOTALA INVESTERINGAR 2021

%

Sjilvfinansiering av nettoinvesteringar

INVESTERINGSREDOVISNING

De investeringar som ir gjorda under aret dr utbyggnad av

det tridl6sa nitet, utbyggnad och reinvesteringar av nitverket
(switchar)del av arbetet med den nya datacenterstrategin och
kostnader for uppstarten av ekonomisystemet. I prognosen
finns dven kostnader for arbetet med det nya ekonomisystemet

samt uppstarten av Hoglandets ekonomiservice.

Budget 2021 Utfall 2021

2021-12-31 2020-12-31
171 % 110 %
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VERKSAMHETERNAS REDOVISNING

Verksamhetens uppdrag

Haglandets ekonomiservice, HES, ir frin och med den 1
december 2021 en verksamhet inom Héglandsférbundet. HES
uppdrag ir att utfora arbetsuppgifter inom de ekonomiska pro-
cesserna for de fem hoglandskommunerna samt Hf. T arbetet
ingdr kundreskontra, leverantdrsreskontra och huvudbokpro-
cessen for samtliga organisationer samt E-handel och anligg-
ningsreskontra f3r en del av organisationerna. Effekterna som
forvintas uppnds av bildandet av HES i4r minskad sirbarhet,
okad kvalitet och effektivitet samt 6kade mojligheter till utveck-
ling. Samt att arbeta for okat samarbete och samverkan inom

administration av ekonomi- och bestillningsprocesser.

RESULTAT

Verksamhetsinformation

Haéglandets Ekonomiservice, HES, startade formellt den 1 de-
cember 2021, Hosten har anvints for att forbereda uppstarten
av den nya verksamheten, from september finns den blivande
enhetschefen f6r enheten anstilld. Uppstarten har varit lycko-
sam och leveransen mot kommunerna har fortldpt i den nya

organisationen.
Mal och maluppfyllelse

Verksamhetsmail kommer frin och med 2022.

Avvikelse mot

HES, tkr Budget 2021 Utfall 2021 budget
Intikeer 0 757 757
Vidarefakturerade intikeer 0 321 321
Interna intikeer 0 84 84
Totala intikter 0 1161 1161
Personalkostnader 0 1377 -1377
Ovriga kostnader 0 2279 -279
Vidarefakeurerade kostnader 0 0 0
Interna kostnader 0 1 -1
Totalakostnader 0 1656 -1656
Resultat: 0 - 495 - 495
Kommentar Framtid - forvdntad utveckling

Verksamheten startades upp den 1 december 2021 och finns
forst 2022 med i budgeten. Uppstartskostnaderna under 2021
ska finansieras genom del av dverskottet inom kansli. Under
2021 finns kostnader for uppstarten samt for december manad.
Kostnader innehiller bland annat kostnader for anpassning av

lokalen samt en av en hdgre semesterldneskuld ir beriknat.
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Under 2022 planeras HES bérja resan med att arbeta sig
samman till en stark enhet med fdrutsittningar att ta sig an
kommande utmaningar i form av byta av ekonomisystem under
2023. Viktigt dr det bland annat, att under forsta delen av 2022
arbeta med att stirka medarbetarna som backup till varandra

for att minska sirbarheten bide pa kort och ling sike.



FAMILJERATISN

Verksamhetens uppdrag

Haéglandets familjeritt utfor arbetsuppgifter inom det familje-
rittsliga omridet f6r de fem medlemskommunerna. I arbetet
ingdr utredningar pi begiran av tingsritt samt verkstillande
och bekostande av umgiingesstdd beslutat av tingsritt. Medgi-
vandeutredningar infor adoptioner och uppfSljning inklusive
utredning till tingsritt i samband med adoption ingdr i uppdra-
get. En stor del av arbetet bestir av samarbetssamtal och radgiv-
ning till forildrar som har svirt att samarbeta kring sina barn.
Haglandets familjeritt faststiller de komplicerade faderskapen,
de enkla faderskapen skéts av kommunerna.

Verksamhetsinformation

Samverkansméte med socialtjinsten har skett vid fyra tillfillen
under dret. Syftet med métena ir att 6ka kunskapen om famil-
jerittens verksamhet pa socialfdrvaltningen samt att hitta sitt
att samarbeta i gemensamma drenden. Samverkansmaote med
familjeritten i Jonkoping och GGV V-omridet har genomforts
vid fyra tillfillen. Syftet med de mdtena ir att Ska samarbetet i
linet samt att lira av varandra. Ett samverkansméte har genom-
fores med Eksjo tingsritt och tvi moten med faderskapshand-
liggare i kommunerna. Forelisning om familjeritt pd socio-
nomprogrammet pi Hilsohdgskolan, Jonképing University, har

genomforts vid tvd tillfillen.

Det mesta av familjerittens arbete har utfdrts pa distans och
med hjilp av digitala méten med anledning av pandemin. Sam-
tal med barn och umginge med umgingesstdd har prioriterats

och genomfGrts genom fysiska méten.

Antal barn i samarbetssamtal 2017-2021

2017 2018 2019 2020 2021

253 215 256 237 205

Radgivande samtal 2017-2021

2017 2018 2019 2020 2021

815 1036 1267 932 656

Antal drenden 2018-2021

Faderskap 176 125 92 51
Adoption 8 3 7 5
Yttrande till tingsritt 139 113 124 53
Utredning 81 78 75 60
Avtal 45 45 33 26
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VERKSAMHETERNAS REDOVISNING

Mal och maluppfyllelse

FORBUNDETS UPPDRAG

MAL 2021 INDIKATOR

Familjeritten ska kvalitets-
sikra och effektivisera sin
verksamhet s3
kostnadseffektivt och ratio-

nellt som mojligt

Begirda utredningar och yttrande

till tingsritt ska limnas in inom

foreskriven tid

Verksamhetens processer och

arbetssitt i Combine ska vara

dokumenterade.

Kommentar:

*1: Samarbetssamtal har genomf&rts inom tva veckor i 86 %

av drendena. Féregiende ir var siffran 74 %. En forklaring kan
vara att det totala antalet irenden och dirmed arbetsbelast-
ningen har varit mindre 2021. Med anledning av pandemin
har de tekniska l6sningarna f6r samtal utvecklats. Férildrar
har uttrycke att de varit ndjda med att kunna ha digitala méten
istillet for fysiska di det varit littare att hitta lediga tider och
kanske kunna flexa del av dag for att delta i samarbetssamtal
istillet for att ta ledigt linge tid for att ta sig till fysiskt maote.

*2: 14 beslut om fdrlingd utredningstid har fattats. Totalt

har 159 utredningar genomf6rts vilket innebir att 91 % av
utredningarna har limnats in i ritt tid ( = 9 % har forlingts) .
Denna siffra ir hdgre 4n foregiende ir (4 %) trots att det totala

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

MAL 2021 INDIKATOR

Familjeritten ska vara en
arbetsplats dir medarbetarna

trivs, utvecklas och vill verka

f6r en hillbar vilfird
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Verksamheten ska kunna erbjuda

samarbetssamtal inom tv3 veckor.

Personaloms.’ittningen ska vara...

UTFALL KOMMENTAR

100 %
100 % *2
100 % *3

antalet drende ir ligre in foregiende ir. En del drenden paver-
kas av saker som inte handliggare kan styra 6ver. Ett exempel
ir att en planering av utredningssamtal inte kunnat genom-
foras innan semesterperiod pga sjukdom, ett annat ir att nya
omstindigheter tillkommer som gér att uredningen behdver

utdkas och dirmed kriver mer tid.

*3: Inga processer ir dokumenterade. Combine gérs stindigt
om och den transformering som pabdrjades kort efter inforan-
det dr dnnu inte slutford. Inférandeprocessen har ging pd ging
forskjutits i tiden di man inte varit néjd med levererad produkt
och dirfor inte godkint slutleverans. Verksamheten har hittat
rutiner som fungerar for att kunna anvinda systemet. Att

ligga tid pd att dokumentera processer som stir under stindig

forindring beddms inte effektivt.

UTFALL KOMMENTAR

Mialet nis inte. En

medarbetare har

sagt upp sig.

Under
10 %



RESULTAT

VERKSAMHETERNAS REDOVISNING

Avvikelse mot bud-

Familjeratten, tkr Budget 2021 Utfall 2021

Intikter 5643 5643 0
Vidarefakturerade incikeer 0 116 16
T . ; .
e —— S o e
Personalkostnader -4778 4717 60
‘Ovriga kostnader - 654 849 195
Vidarefakurerade kostnader 0 0 0
Interna kostnader -150 149 2
Totala kostnader -5582 -5715 13

Resultat: 61 44 -17
Kommentar Hur detta paverkar arbetsmingden och eventuella vintetider pa

Familjerittsnimnden redovisar ett resultat pd 44 tkr vilket ir i

nira nivd med budget pa 61 tkr.

Samarbete med Jonkdping University i form av foreldsningar

genererar lite intikter.

Kostnader for resor till klientméten, resor till utbildningar och
utbildningskostnader har under 4ret varit ligre in budgeterat,
detta tillsammans med personalomsittning. Utrymmet har
skapat méjlighet att hantera hogre kostnader f6r tolkar in
budgeterat samt anpassningskostnader till den nya kontorslokal
som har tilltride 1/1 2022. Under 2021 har en timanstilld
rekryterats for att jobba med systemforvaltning av verksamhets-
systemet Combine, kostnaden for detta har vidarefakturerats

till kommunerna.

Framtid - férvantad utveckling

I juni beslutades om lagindringar for att stirka barns rittighe-
ter i virdnadstvister samt om forindringar i faderskaps-/for-
ildraskapslagstiftningen. Det innebir bland annat att forildrar
behdver genomga informationssamtal pa familjeritten innan
de kan vicka talan om virdnad-, boende och/eller umginge i
domstol. Skyldigheten att tillhandahilla dessa samtal bérjar
gilla 1 januari 2022. Vad det mer konkret kommer att innebira
ir oklart dd Myndigheten for familjeritt och forildraskapsstod
(MFOF) som fatt i uppdrag att ta fram allminna rid for infor-
mationssamtalen dnnu inte har gjort det. I propositionen som
ligger till grund for beslutet beddms informationssamtalen till
en borjan medfora en 6kad arbetsmingd for familjeritten. Lag-
dndringen syftar till att minska antalet mal i domstol vilket pa

sikt skulle medfra ett ligre antal utredningar och upplysningar.

familjeritten terstdr att se.

Inom faderskaps-/forildraskapsomridet medfér lagindring-
arna att socialnimndens skyldighet att utreda och faststilla
faderskap/forildraskap inte trider i kraft forrin dag 151 ett
barns liv. Dess f6r innan har f6rildrar, om vissa forutsittningar
ir uppfyllda, méjlighet att anmala faderskap/forildraskap och
gemensam virdnad genom en e-tjinst som tillhandahills av
Skatteverket. Detta kommer i fdrsta hand att paverka kom-
munernas faderskapshandliggare och inte handliggarna pd
familjeritten. Antalet faderskapsutredningar som handliggs i
kommunerna beddms minska nir e-tjinsten ir etablerad. For
att uppritthilla en kompetens och tillginglighet har frigan om
att flytta over alla faderskapsutredningar till familjeritten lyfts
med socialcheferna.

Samverkansavtalet med Trands kommun ir beslutat vilket
innebir att Hoglandets familjeritt skdter familjeritten fran 1
januari 2022.

Flera forildrar har varit néjda med de digitala méten och
samtal som genomf6rts under pandemin. Mgjligheten till att
triffas pa det sittet kommer att erbjudas dven nir restriktioner-

na littar,
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VERKSAMHETERNAS REDOVISNING

Verksamhetens uppdrag

HIT ir leverantor av infrastruktur f6r digital kommunikation
inom de kommunala verksamheterna pi hdglandet, vilket ir
fundamentet for all digital transformation. Vikten av att system
och information ir tillgingliga vid varje given tidpunket p

ett sikert sitt kommer bara att 6ka. Det dvergripande milet
for Hoglandets I'T dr ddrfor ate bist vira verksamheter med
kompetens och relevanta I'T-tjinster s att de pd ett effektive
sitt med teknik som majliggérare kan genomfSra den verksam-
hetsutveckling som krivs for att realisera nyttan med digitalise-

ringen.
Verksamhetsinformation
Overgripande

Arbetet med att gora en 6versyn av HIT:s prissittningsmodell
har initierats av kommunerna och arbetet har pabérjats och

leds av ekonomicheferna.

For att utveckla, forbittra och effektivisera vira leveranser och
oka kvalitén mot verksamheterna arbetar vi med att implemen-

tera processer och produktionsplanering.

Under 2020 har ett arbete med portfoljstyrning pa hoglandet
initierats av kommunerna f6r att vi i framtiden ska fi bittre
samsyn, framforhallning, resursnyttjande och méjlighet till
bittre prioriteringar av gemensamma projekt. Arbetet fortsitter
under 2022,

Under 2021 har vi haft ett antal vakanta tjinster som vi nu till
en stor del lyckats rekrytera. Det ir fortfarande en utmaning att
hitta ritt kompetens inom vissa omraden och vi anvinder oss
da av konsulter for att ticka behovet som uppstir tills rekryte-

ringarna ir klara.

Verksamhetskontakterna har i nira samarbete med befintliga
verksamhetsnitverk haft ett stort fokus pd verksamheternas
behov, behovsinsamling och samverkan mellan kommunerna.
Arbetet med hoglandsgemensam projektmodell och stéd till
verksamheterna och HIT vid upphandlingar har ¢kat under

aret.

Pandemin i kombination med ett antal stora projekt har inne-
burit att arbetsbelastningen har varit extremt hog under ret

inom alla enheter, framfor allt under sista kvartalet.
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Leverans

Stort engagemang och minga timmar har under 2021 lagts

ned for att genomfSra Datacenterprojektet. Vid drsskiftet
2021/2022 dr HIT i full drift av den nya serverplattformen hos
leverantoren enligt gillande projektplan. Projektet beriknas

att avslutas under februari manad 2022. Effekemalen att skapa
kostnadseffektiva och framtidssikra datacentertjinster kommer
att f8ljas upp i bérjan av 2023 f6r att undersdka om dnskad

effekt 4r uppnidd.

Slutfrande av niitverksprojektet Atkomstkontroll och segmen-
tering har skett hdsten 2021. Projektet har pigatt dver ling tid
och det ir nu genomfort. Inférandet av tkomstkontroll och
segmentering kommer att stirka sikerheten och kontrollen av

vilken I'T-utrustning som nyttjar det gemensamma nitverket

(HITKOM).

I slutet av 2020 pibdrjades inférandet av ett gemensamt
telefonisystem f3r de fem medlemskommunerna samt ett antal
kommunala bolag. Projektet slutfordes viren 2021 och efter
projektavslut har ett fital men allvarliga incidenter intriffat.
Aven en del kvalitetsbrister har identifierats i systemet. Detta
har inneburit att HIT har fatt prioritera arbete tillsammans
med leverantdren for att héja kvaliteten och dtgirda de allvarli-

ga incidenterna.

Di de flesta av upphandlade system hamnar i molnet hos ex-
tern leverantor har efterfrigan kring integrationer och dtkomst
okat. Dessutom stiller digitaliseringen i verksamheterna allt
hégre krav pa utveckling, t.ex. Haldor inom skolan. HIT ir
idag en driftsorganisation med fokus att leverera och uppritt-
halla befintliga tjinster och saknar idag resurser som kan jobba
med utveckling. Tillsammans i samverkan behdver vi se 6ver
hur HIT kan organisera sig p4 bista sitt for att méta verksam-

heternas behov.

Supporten har fortsatt haft stor tillstrdmning av drenden under
iret — inte minst i kvartal tre dir antalet samtal 6kade med
30% jimfort med samma period 2020. Nirstodarbetet ute i
verksamheterna har underlittats av att s3 minga ir vaccinerade,

men priglas fortsatt av frsiktighet.

Av besparingsskil har supporten bytt telefonnummer «ill
0381-67 95 95, vilket ingdr i vir gemensamma nummerserie
till skillnad frin det tidigare numret. Vi har ocksé jobbat vidare



med att tydliggéra supportens dtagande inom vissa omraden,
t.ex. Office365, for att gora det littare for anvindarna att veta

vart man ska vinda sig med olika drenden.

Parallellt med det har vi fokuserat pi att samla och tydliggora

viktig information, bland annat genom en egen supportsida pd
intranitet och genom att lansera en kunskapsdatabas i verkey-
get InfoCaption som vi anvinder i samverkan med ett par av

medlemskommunerna.

Under forsta kvartalet 2021 gjordes en organisationsforindring
och tva enheter slogs samman till IT-produktion 3.

Under hosten har bland annat kryptering av harddiskar inforts

PASSWORD

CRACKER

INTRUSION

DETECTIC

VERKSAMHETERNAS REDOVISNING

pa samtliga datorer. Detta ger ett starkare skydd av vir informa-
tion frin obehorig dtkomst vilket 4r ett krav vid t.ex. hantering

av extra skyddsvird information.

Under viren arbetade vi med upphandling av datorer, skirmar
och tillbehér och i slutet av september signerades ett nytt avtal
for leverans av datorer och kringutrustning med avtalsstart
2022-01-15. Verksamhetsrepresentanterna hade en mycket vik-
tig del i upphandlingen. Vart mal var ett kostnadseffekeivt avtal
ur ett helhetsperspektiv dvs bide nir det giller sjilva produk-
terna, miljé- och sikerhetskrav samt livscykelhanteringen hos
HIT och vira kommuners verksamheter. Med utgingspunkt
fran volymer i nivi med vad vi har anvint de senaste dren ger
det nya avtalet méjlighet till mycket stora kostnadsbesparingar
for vara verksamheter.

IT-sikerhet

IT-sikerhetsarbete ir ett prioriterat arbete pd HIT. Under dret
har arbetet fokuserat pa att informera och férankra I'T-siker-
hetsarbetet till vira verksamheter. Vad I'T-sikerhet ir, varfor
det ir en vikeig friga och hur Hoglandets I'T arbetar i frigan.
Ett arbete har genomférts dir en metod har tagits fram som
forklarar hur vi gir till viga for att mita vir mognad inom
IT-sikerhet och méjliggdra en prioritering for att fortsatt ett
systematiskt I'T-sikerhetsarbete.

Under aret har vi kontinuerligt jobbat med att sikerstilla

och effektivisera vira processer inom sirbarhetshantering,
sikerhetslarm, hirdning av system, nitverk och vira enheter. I
samband med det hir skedde ett stort systembyte under hésten
2021 £6r att rusta mot de allvarliga I'T-sikerhetshoten i omvirl-
den samt méjliggora och stirka var formiga inom logganalys.

Arbetet under dret har pavisat att I'T-sdkerhet ir ett vixande
omride inom HIT samt vira verksamheter, For att mota och
rusta mot utmaningarna inom I'T-siikerhet togs 2021 ett beslut
om att under 2022 etablera en ny dedikerad enhet som arbetar
med frigor kopplat mot I'T-sikerhet och Arkitektur.

Aret avslutades med hantering av en allvarlig sirbarhet som
drabbade miljontals enheter och system runt om i virlden.
IT-avdelningar och verksamheter fick gdra en snabbomstill-
ning i sitt dagliga arbete for att prioritera och sikerstilla att
sirbarheten hanterades. HIT arbetade utifrin framtagen
incidentprocess for att sikerstilla att vir gemensamma IT-miljo
och information skyddades frin den allvarliga sirbarheten som

genererat att minga organisationer blivit hackade.

Utifran hanteringen av sirbarheten har manga lirdomar tagits
som visar vikten av ett prioriterat och systematiske I'T-si-
kerhetsarbete dir verksamheten och I'T-avdelningen arbetar

tillsammans.
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Mal och maluppfyllelse

FORBUNDETS UPPDRAG

MAL 2021

HIT ska utveckla processer,
arbetssitt och leveran-
torsrelationer for att sikra
effektivitet och kvalité i
tjinsteleveranserna samt oka

transparensen.

HIT ska verka for kommu-
nernas utveckling och tillvixt

genom samverkan

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE
MAL 2021

HIT ska vara en arbetsplats
dir medarbetarna trivs,

utvecklas och vill verka for en

hallbar vilfird

INDIKATOR

Antal beslutade projeke i led-
ningsgrupp for samverkan och i
nitverken, ska i forhallande till
antal totalt genomférda projeke
uppgi till minst...

Implementera LEAN-koncep-
tet pA HIT for att maximera
virdeskapande och effektivitet for

medlemskommunerna.

Genom nyttokalkylering i sam-
band med forstudier pivisa en
arlig effektivisering hos medlems-

kommunerna motsvarande...

Effekthemtagningsanalys ska
gdras pd samtliga genomfdrda

projekt

HIT ska under dret presente-
ra frslag pd systemomraden
dir medlemskommunerna kan

samverka.

INDIKATOR

Personalomsittningen ska vara...

Alla medarbetare pA HIT ska
ha en individuell dokumenterad
kompetensutvecklingsplan

HITs om-

UTFALL

75 %

100 %

5% av

sittning

100 %

UTFALL

Under
10 %

100 %

KOMMENTAR

Arbete med att ta
fram processen for
att finga upp alla
pigiende projekt
i samverkan pigir
genom att forbere-
da fr gemensam

portfoljstyrning

HIT arbetar med
att implementera
delar av LEAN
konceptet. Milet

ir justerat till

2023.

Malet ir inte
uppnitt bland
annat pi grund av
att tilliggstjinster
lagts till under
inférande av Da-
tacenterprojektet.
Det projekeet har
inte gett utrymme
for att jobba med
andra projekt som
bidrar till nytto-
kalkyleringens
effekeer.

Arbete med att ta
fram gemensam-
ma processer med
verksamheterna
pagar.

HIT har fSreslagit
for kommunerna
att samverka kring
trygghetslarm och
nyckelskip.

MALUPPFYLLNAD

Tva medarbetare

har gitt i pension
och tva har slutat
2021.

Malet ir uppfylle.
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Avvikelse mot

HIT, tkr Budget 2021 Utfall 2021 budget
Intikter 98 394 99 610 1216
Vidarefakturerade intikter 800 3264 2 464
Interna intikter 933 925 -7
Totala intikter 100 126 103 798 3672
Personalkostnader -44 824 -39329 5495
Varav aktiverat i anliggning 1000 0 -1000
Ovriga kostnader -46 131 -50 546 -4415
Vidarefakturerade kostnader - 800 -3298 -2498
Interna kostnader -8388 -8425 -37
Totala kostnader -99142 -101597 -2455
Resultat: 984 2201 1217

Kommentar till utfall

HIT prognostiserade i maj ett resultat under budget, sedan
dess har ett arbete genomfdrts for att nd en budget i balans.
Aterhillsamhet med rekryteringar vid personalomsittning,
planerade konsultbehov, utbildningar samt évriga rorliga
kostnader har varit dtgirder under iret. Aven intikterna har
forbittrats mot prognoserna i bdrjan av iret och ir anledningar

till att HIT nu redovisar resultat Sver budget.

Intikter som for 2021 prognostiseras till 1 216 tkr bittre 4n
budget (ej vidarefakturering inriknad som méts av kostnader

i samma storlek), dock bestir prognosen av bade skade och
minskade intikter. Intikterna frin tjinsteprislistan ir ca 2
miljoner ligre in budgeterat och kommer av minskade volymer
gillande konto- och arbetsplatstjinster samt minskade volymer
gillande system och serverdrift. For HIT finns en utmaning i
att kostnaderna inte gir att paverka i samma takt som intik-
terna sjunker. Intikterna som helhet vigs upp utifran att GIS
systemet samt licenser for Eksjd Energi som inte varit budge-
terade, ddrav att uteblivna intiketer inte ir s3 tydliga. Dock dr
kostnadsékningen for GIS och licenser for Eksjd Energi lika
stor som intikterna. Aven interna intikeer for aktivering av
egen personals tid ir under det budgeterade virdet utifrin att
det under dret inte genomfordes nigra investeringsprojekt dir
HIT:s personal var involverad i arbete som skulle aktiveras i

investeringar.

Personalkostnaderna prognostiseras ligre in budget, en tjinst
ir vakanshillen for att méta den tillfilliga kostnadsokningen
for implementeringen av den nya datacenterstrategin samt att
det finns effekter av forildraledigheter, sjukskrivningar och
glapp innan nyrekrytering dr pa plats. Vid nya vakanser gors
noggranna beddmningar av vilket kompetensbehovet som finns
for att mota kommunernas forindrade behov utifrin bland

annat forskjutningen till systemdrift i molnet.

Datacenterstrategins implementeringskostnader ir inkluderad

i prognosen. Infor 2021 planerades tillfilligt 5kade kostna-

derna att rymmas inom ram, utifrin en planerad vakant tjinst
och ligre avskrivningar in budgeterat (konsekvens av den nya

strategin).

Ovriga kostnader avviker negativt mot budget utifrin de ¢j
budgeterade kostnaderna fér GIS-systemet samt uppstarten
tillsammans med Eksjd Energi, som méts av intikeer i samma
nivi. Vissa vakanser (exempelvis forildraledigheter och sjuk-
skrivningar) miste ersittas for att kunna uppritthilla leverans
vilket gors genom tillfilligt inhyrd personal for att uppritthilla
kompetens, di aterfinns kostnaden som &vrig kostnad istil-

let for personalkostnad. Samt kostnadsokningar for licenser

utifrin indexregleringar
Forvantad utveckling

Vi frvintar oss att takten i kommunernas digitala transforma-
tion och férindringsresa mot e-férvaltning successivt kommer
oka och i samband med detta ser vi ett Skat behov av systema-
tiske I'T-sikerhetsarbete. Var malsittning 4r att vara en proaktiv
partner i denna frindring och bistd kommunerna med den
kompetens och de verktyg i form av infrastruktur och tekniska

plattformar som kommer krivas.

Fortsatt fokus pi att etablera en samverkansmodell som siker-
stiller effektiv digitalisering i medlemskommunerna.”Hég-
landsgemensamt” ska vara utgdngspunkten for det vi gor och
var uppgift dr att synliggdra gemensamma behov, kostnads—fr-
delar, synergier och effektiv drift. Nagra forvintade effekeer av
samverkansmodellen ir: god planering, effektivt anvind tid,
gemensam prioritering och hdgre grad av"Hoglandsgemen-

samt” pa bekostnad av kommun-/férvaltningsunike.

For att effektivisera leveranserna av standardtjinster kommer
automatisering av arbetsmoment i stdrre utstrickning tillimpas
for att frigdra tid till virdeskapande uppgifter. For att stddja
digitaliseringen ser vi nya omriden som behover utvirderas
som exempelvis robotar for beslutsstdd, dataanalys och internet

of things (smarta staden, vilfird m.m.).
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Verksamhetens uppdrag

Kansliet ir en stodfunktion med olika specialistkompetenser it
forbundet, medlemskommunerna samt dess invinare. Kansliet
leds av forbundsdirektdren som tillsammans med ekonomiche-
fen fordelar forbundets gemensamma resurser ut till forbundets
verksamheter. Kansliet bestir av en informationsfunktion, en

administrativ funktion och en processledare f3r teknikcollage.

Férbundet har sedan 2017 en informationssikerhetsspecialist
och sedan 2018 ett dataskyddsombud. Bida ir resurser for att
samordna och driva utveckling av informationssikerhet- och
dataskyddsarbetet och dven omvirldsbevaka inom omridena
informationssikerhet och dataskydd.

Regional utbildningssamordnare ir processledare for Teknik-
college Hoglandet med en regional styrgrupp och tre gymnasie-
skolor med lokala styrgrupper. Regionala styrgruppen ir ledan-
de i utvecklingen inom Teknikcollege Hoglandet och de lokala

FORBUNDETS UPPDRAG

MAL 2021 INDIKATOR

Haéglandsforbundet ska verka

Kansliet ska vara delaktigt i pro-

styrgrupperna koordinerar lokal samverkan mellan utbildning,
kommun och féretag. I styrgrupperna ir fdretagen i majoritet
och ordférande ir en foretagsrepresentant. Utvecklingsarbetet
pigir kring faststillande av regionala processledartjinstens

struktur och innehall.

I samband med inférandet av ett nytt verksamhetssystem inom
socialtjinsten i medlemskommunerna har fyra av fem kommu-
ner utsett en gemensam projektledare som finns anstilld pa

forbundet och finns budgeterad halva 2021.

Gemensamma tjinster bestir av 5 olika omriden dir den
gemensamma nimnaren ir att stodja fdrbundets verksamheter.
Enhetens olika delar ir reception, kommunikation, politisk
administration, upphandling och ekonomi. Aven forbundets
lokalkostnader ir inkluderade.

UTFALL MALUPPFYLLNAD

for kommunernas utveckling jeke som féljer projektmodellen. 100 % PC-upphandling-
och tillvixt genom samver- en, Datacenter och
kan. Ekonomisystemet.
Haéglandsforbundet ska verka Haéglandsforbundet ska under Haglandets

f6r kommunernas utveckling aret presentera férslag pa samver- 3 st ekonomiservice,

och tillviixt genom samver- kansomraden for medlemskom- visselbldsning och

kan. munerna... systemfrvaltning-

for Combine.

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

MAL 2021 MALUPPFYLLNAD

INDIKATOR UTFALL

Haglandsforbundet ska vara

en arbetsplats dir medarbe- Uppritthalla ett organisationsin- 90 %

Malet dr uppnitt.

tarna trivs och utvecklas. dex pa Kansliet pa mer in...
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Kansli, tkr Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse mot

budget
Intikter 8782 7 354 -1427
Vidarefakeurerade incikeer 266 373 H H 107
Interna incikeer 8623 8540 H H 8
Toimb A e 17670 16 267 : : -1403
Personalkostnader 9072 -6978 : H 2094
Ovriga kostnader 6563 -5818 H : 745
Vidarefakeureras kosenader 266 192 H : 74
Interna kostnader 1718 -1682 H : 35
Totalakostnader 17619 14670 2949
Resultat: 51 1597 1546
Verksamhetsinformation Forvantad utveckling
Under bérjan av 2021 har informationssikerhetspecialisten Férutom att arbeta med ovanstiende mal med tillhérande
samt dataskyddsombudet arbetat med informationsklassning aktiviteter, ligger fokus pé arbetet med att ta fram informations-
av kommunernas verksamheter for att forbereda verksamheter- hanteringsplaner for hela forbundet.

na pa dvergingen till datacenter. Fér ekonomi och upphandling kommer 2022 fortsatt innebira

Projektledaren f6r Combine arbetar med att implementera att stort fokus liggas upphandlingen av det nya ekonomisyste-
Combine i fyra av medlemskommunerna. Arbetet bérjade 2018 met.
och fortgir och har forskjuts in till 2021 p4 grund av oenigheter

For att mota behovet pd arbetsmarknaden behaver bland

med leverantdren kring leveranser. Aneby, Eksjd, Sivsj och . . . )
annat intresset for gymnasieskolans yrkesprogram cka och

Vetlanda pl 3 1 fulldrift frin och med 1 ber. L . .
ctlanda planeras ga 1 Jntdrit fran ocimed £ Rovember fler vilja en yrkesinriktad utbildning. Genom att ytterligare
Kommentar till utfall intensifiera och vidareutveckla samverkan mellan arbetslivets
behov och utbildningarna férvintas en bittre matchning mot

Kansliet, inkluderar ledning, gemensamma verksamheter,

. 1 . . . arbetsmarknaden. En 6kad samverkan och samplanering av
sikerhetsspecialister, projektledare Combine (Sivsjo, Vetlanda, T 5 i P &
.. . . resurser ger forutsittningar for att effektivt kunna klara av att
Eksjo och Aneby), samt systemfGrvaltningen ekonomi (Aneby,

Eksj6, Nissjo och Vetlanda). tillgodose kompetensforsorjningen och utbildningsbehoven.

Regional processledare fortsitter att tillsammans med regionala

Kansli redovisar ett positivt resultat motsvarande 1 597 tkr styrgruppen utveckla verksamheten i enlighet med genomférd
vilket idr en positiv avvikelse mot budget. Avvikelsen kommer certifiering.

bland annat av effekter av den ridande pandemin dir arbetet
med Teknikcollage inte kan genomforas med fysiska triffar och
utbildningar men iven att 6vriga utbildningar och insatser inte
kan genomféras i samma utstriicknings om innan. Gillande
avvikelsen for personalkostnaderna finns forildraledigheter
tillsammans med en ersittningsrekrytering som skjutits pa och
gjordes inte gjorts under sista delen av 2021 samt glappet vid
rekrytering av férbundsdirektor. Uppstarten av Ekonomiservice
ska finansernas genom del av kansliets 6verskott. Under 2021
finns budgeterat intiikter och kostnader for projektledare for
Combine. Kostnaderna och intikterna har inte nitt upp till de
budgeterade virdena, vilket inte paverkar resultatet men kan ses
som ligre intikter 4n beriknat och ligre personalkostnader in

planerat.
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VARAV - KANSLIETS INGAENDE DELAR:

Avvikelse mot

Ledning tkr Budget 2021 Utfall 2021 budget
Intikeer 1890 1890 0
Vidarefakturerade intikter 90 0 0
Intikter (interna) 0 0 0
Totala intikter 1980 1890 0
Personalkostnader -1715 -1071 644
Ovriga kostnader -35 -110 -75
Vidarefakturerade kostnader -90 0 0
Kostnader (interna) -123 -123 0
Totala kostnader -1963 -1304 569
Resultat: 17 586 569
Infoséikerhet, tkr Budget 2021 Utfall 2021 A""ike:;s d’;‘g:
Intikter 1601 1625 24
Intikter (interna) 206 206 0
Totala intikter 1807 1831 24
Personalkostnader -1572 -1458 113
Ovriga kostnader -71 -49 21
Kostnader (interna) - 144 - 144 0
Totala kostnader -1786 -1652 134
Resultat: 21 179 158

Avvikelse mot

Gemensamma tjdanster, tkr Budget 2021 Utfall 2021

budget
Intikter 0 25 25
Intikeer (interna) 8262 8186 -76
Totala intikter 8262 8211 -51
Personalkostnader -4378 -3971 407
Ovriga kostnader -3671 -3 435 236
Kostnader (interna) -213 -279 -67
Totala kostnader -8262 -7 686 577
Resultat: 0 Lyl Ly
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Kompetens, tkr Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse mot

budget
Intikter 868 868 0
Vidarefakturerade intikter 176 177 1
Interna intikter 0 0 0
Totala intikter 1044 1045 1
Personalkostnader -555 -387 167
Ovriga kostnader -223 -96 127
Vidarefakturerade kostnader -176 -177 1
Interna kostnader -79 -79 0
Totala kostnader -1032 -739 293
Resultat: 12 306 294
Projekiledare, tkr Budget 2021 Utfall 2021 A""ike:;ﬁ d’;g:
Intikter 945 0 -945
Vidarefakturerade intikter 0 196 0
Interna intikter 0 0 0
Totala intikeer 945 196 -945
Personalkostnader - 853 -91 763
Ovriga kostnader -8 -91 -84
Vidarefakturerade kostnader 0 -14 14
Interna kostnader -84 0 84
Totala kostnader -944 - 196 748
Resultat: 1 -0 -197
Ekonomisystem - gamla, tkr Budget 2021 Utfall 2021 A""ike:;ﬁ d’;‘::
Intikter 3477 2 946 -531
Vidarefakturerade intikter 0 0 0
Interna intikter 154 148 v
Totala intikter 3632 3094 -538
Personalkostnader 0 0 0
Ovriga kostnader -2556 -2037 519
Vidarefakturerade kostnader 0 0 0
Interna kostnader -1076 -1057 19
Totala kostnader 23632 -3093 538
Resultat: -0 1 1
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Intikter 0 0 -0

Vidarefakturerade intikter 0 0 -0

Interna intikter 0 0 0

Totala intikter 0 0 -0

Personalkostnader 0 0 -0

Ovriga kostnader 0 0 -0

Vidarefakturerade kostnader 0 -1 -1

Interna kostnader 0 0 0

Totala kostnader 0 =1 Al
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Avvikelse mot

Finans, tkr Budget 2021 Utfall 2021 budget
Intikter 0 1 1
L L
T e — T —— s
Do loser e em T
R i
L L
e P e
Resultat: 0 -1 399 -1 302
Kommentar:

Resultatet for finansen ir -1 399 tkr vilket ir detsamma som
avvikelsen mot budget. Under 2020 flyttades hanteringen av
den forminsbestimda alderspensionen frin verksamheterna till
finansen. Den férméinsbestimda dlderspensionen ir svirbe-

démd och kan fSrindras kraftigt mellan dren. Kostnaderna ska

finansieras genom avsittningen till personalomkostnader frin
verksamheterna samt den positiva effekten av ligre rintekost-
nader. Avvikelsen for 2021 kommer av tillfilligt hdga kostnader

for den forminsbestimda alderspensionen.

Avvikelse mot

Revision, tkr Budget 2021 Utfall 2021 budget
Intikter 158 158 0
L . . . . S
T i . . e iy
B . . ) S S
T O e . . S
L . . . . S
T e . . T e
Resultat: 2 -85 - 87
Kommentar:

Inom Héglandsforbundet finns tva revisorer for att granska
verksamheten inklusive delirsrapporten och irsredovisningen.
Revisorerna har bitritts av sakkunnigt bitride som upphandlats
av Eksjé kommuns revisorer (siteskommun). Denna gransk-
ning ir pa uppdrag av medlemskommunerna. Dirutdver krivs
en separat granskning av familjerittsnimnden som avrapporte-
ras direke till forbundets direktion.

Under 2021 har det gemensamma revisionskontoret, benimnt
Kommunrevisionen Hoglandet, for Aneby kommun, Eksj6
kommun, Ydre kommun och Héglandsférbundet startats upp,
och en revisionschef anstillts med start den 1 september 2021.
Syftet med det gemensamma revisionskontoret ir att det ska
bidra till en 6kad stabilitet och en méjlighet till en effektivare
samverkan, parterna emellan. Parternas revisorer anlitar revi-

sionskontoret som sakkunnigt bitride,

Revisionen redovisar ett utfall motsvarande 243 tkr, vilket ir en
negativ avvikelse mot budget med - 85 tkr. Avvikelsen kommer
av att revisionens budget inte ticker kostnaderna for de fdrtro-
endevalda revisorerna samt sakkunnigt bitride. Enligt lagens
krav ska revisionen arligen granska all verksamhet i den omfatt-
ning som fSljer av god revisionssed. Dirtill har revisionen un-
der hésten 2021, med anledning av starten av det gemensamma
revisionskontoret, haft dubbla sakkunniga bitriden som en del
av 6vergdngen. Nigot utrymme for att genomfora en f6rdjupad
granskning enligt genomférd riskanalys och revisionsplan for
2021 har inte varit méjlig. Det ir sirskilt allvarlige d3 tillrick-

ligt budgetutrymme har saknats i flera ar.
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DIREKTIONENS UNDERTECKNANDE

Direktionen for Hoglandsforbundet — 2022-03-

Henrik Tvarnd, ordférande Annelie Higg, vice ordfrande

Vetlanda kommun Eksj6é kommun

Beata Allen Anna Gerebo

Aneby kommun Nissjo kommun

Arijana Jazic Stefan Gustafsson

Aneby kommun Sivsjo kommun

Markus Kyllenbeck Christer Sjégren

Eksjo kommun Sivsjé kommun

Anna-Carin Magnusson Jan Johansson

Nissjé kommun Vetlanda kommun
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